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CR.76021
C10.26-00404-16-CMI

QUERETARO MOTORS, S.A. RESUMEN DE CUENTAS
C. CONSTITUYENTES NO. 50 ?g%é%”é » Saldo Inicial del $ 458,001.42
COL. PALMAS 23624 Periodo
76040 SANTIAGO DE QUERETARO QUERETARO » Depbsitos/ $ 982,408.64
Abonos
» Retiros/Cargos $1,118,686.95
» Intereses Netos
Sin Capital $2.90
NUMERO DE CUENTA CLABE INTERBANCARIA Informativo
4020970265 021680040209702652 > IVA Informativo __$85.76
NUMERO DE CLIENTE » Saldo Final del $ 321,816.01
30587140 Periodo i
RFC » Sucursal 00404
QMO710112RH2 » Plaza 26
» Dias transcurridos en el mes 31

» Periodo del 01/10/2011 al 31/10/2011

La fecha de corte coincide con el periocdo

"" TCuenta = Interés aplicable Comisiones Cobradas

4020970265 $536.00

CIFRAS EXPRESADAS EN PESOS MEXICANOS

RESUMEN DE TU CUENTA MAESTRA

Comisiones Cobradas en el Mes diie $ 536.00
Saldo Promedio Minimo Requerido $ 10,000.00
Saldo Promedio en el Mes (promedio de los saldos diarios del periodo) $ 101,919.47
Tasa Promedio Nominal 0.0330 %
Pago Interés Nominal en el Mes $13.75
Pago Interés Nominal en el Afio $422.57
IVA Cobrado $ 85.76
ISR Retenido en el Mes $10.85
ISR Retenido en el Afio $392.13

DETALLE MOVIMIENTOS DE TU CUENTA MAESTRA NO. 4020970265
e Referencia/

Dia Descripcion Serial Retiro/Cargo Depésito/Abono Saldo

03 CHEQUE OT BCO 43044492 $4,08276 [con” $ 454,008.66
VIVG740518 103500611 14551

03 IDE RECAUDADO 19012600 $4,241.00 2 (on- $ 449,767.66
PERIODOS ANTERIORES
09

03 DEPOSITO EN EFECTIVO 08151003 $42,580.00 ({wn) $492347.66

03 DEPOSITO EN EFECTIVO 08151003 $141,900.00 (Zcon) $634,247.66

03 DEPOSITO EN EFECTIVO 08151003 $26,200.00 () $ 660,447.66

04 CHEQUE OT BCO 41012099 $1,600.00 3 .pn- $ 658,847.66
TACC8007122D3 104660000 14556
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QUERETARO MOTORS, S.A. 160627 23624

DETALLE MOVIM[ENTOS DE TU CUENTA MAESTRA NO 4020970265

Dia j Descrlpt:lon Re?;ﬁzf'a" RetlrafCargo Depésito/Abono Saldo

18 LV.A. 10180000 $18.72 G\) $ 15,251.15

21 CHEQUE OT BCO 41012259 $9,000.00 ﬂa $6,251.15
QMO710112 RH2 14566 7
104660000 e

25 DEPOSITO CON 03721003 $ 175,000.00 @) $ 181,251.15
DOCUMENTOS _ ‘

27 CHEQUE OT BCO 41012691 $ 170,000.00 @ $11,251.15
QMO710112 RH2 14567
004660000

31 DEPOSITO CON 02591003 $ 55,000.00 "%@ $66,251.15
DOCUMENTOS

31 DEPOSITO CON 02591003 $ 50,000.00 $116,251.15
DOCUMENTOS

31 DEPOSITO CON 04001003 $ 205,700.00 @ $321,951.15
DOCUMENTOS

31 PAGO DE INTERES 10310003 $13.75 @ $321,964.90
NOMINAL N

31 I.S.R. RETENIDO 10310003 $10.85 (\'y $ 321,954.05

31 COMISICN POR 00017 19026202 $119.00 ( $ 321,835.05
CHEQUE(S) LIBRADO(S) ;J}

31 LV.A. 10310003 $19.04 | $ 321,816.01

“Aclaraciofnies:  ~ Cargos Objetados porel Cliente ~

Folio Aclaracion No de Cuenta Tipo Cuenta ~ Fecha Cargo Descripcion
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160628 23624

INFORMACION GENERAL
CONTACTANOS CONDUSEF
Para mayor informacién, aclaraciones, reclamaciones, o Para mayor informacién y comparacién sobre
»sugerencias llama o escrbe a Linea Directa: comisiones puede consultar la pagina de Internet

www.condusef.gob.mx Teléfonos D.F. 5340-09-99 y
D.F.: 57213390 Lada sin costo: 01 800 712 4825 del interior 01 800 990-80-80.
Mail: mexico_contacto@hsbc.com.mx

» Unidad Especializada de Atencion a Clientes (UNE HSBC)

Donde atenderemos aclaraciones o0 reclamaciones
presentadas cuya respuesta no fue satisfactoria.

D.F.: 57213390 Mail: mexico_une@hsbc.com.mx
Direccién: Paseo de la Reforma No. 355 PB, Colonia
Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacion Cuauhtémoc, México
D.F.

» GAT: Es la Ganancia Anual Total neta expresada en
téminos porcentuales anuales que, para fines informativos
y de comparacibn dan a conocer las instituciones
financieras sobre las operaciones pasivas.

¢Pueden cambiar las tasas de interés?

Si, éstas estan sujetas a las condiciones de mercado
existentes, y sobre todo en tasas de interés variable que
estan referenciadas a una tasa base (CETES, TIIE, etc.).

éCual es el plazo para presentar una aclaraciéon o
reclamacion?

En el caso de aclaraciones o reclamaciones sobre
cuentas de depdsito bancarios de dinero a la vista con o
sin chequera, con o sin tarjeta de débito hasta por
monto en moneda nacional a 20,000 UDIS, usted cuenta
con 90 dias naturales contados a partir de la fecha de
corte o de la realizacién de la operacion o servicio, para

solicitar la aclaracion o reclamacion correspondiente.
Para los demas casos, usted cuenta con 30 dias
naturales después de la fecha de corte para solicitar la
aclaracion o reclamacion.

Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios

Abreviatura Significado ~ Abreviatura  Significado

CcCi Compra/\Venta PF Persona Fisica

CDA Inversiones a Plazo Fijo PM Persona Moral

CEI Conexion Empresarial Internet POS Terminal Punto de Venta

Cl Cobro Inmediato RAP Recepcion Automatizada de Pagos
COM Comisién REC./RCDA. Recibido(a)

CP/CONEXION P  Conexién Personal RET/W/D Retiro

CR Transferencia Interés de Crédito REV Reverso

DEP Deposito S/P Subproducto

DEV Devolucion SG Sobregiro

DIV Divisas SPEI Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios
FID. Fiduciario SPEUA Sistema de Pagos Electronicos de Uso
IDE Impuesto a los Depoésitos en Efectivo Ampliado

INTS/INT Intereses T PROM NOM Tasa Promedio Anual

INV./INVERS Inversién TDA Cuenta de Deposito a Plazo

IVA Impuesto al Valor Agregado TDC Tarjeta de Crédito

LD Linea Directa TIP Transferencia inmediata de Pagos

OP Orden de Pago TRANSF/TRAN Transferencia

OPI Orden de Pago Internacional uDI Unidades de Inversion

OoTP Contrasefia Unica DLL Doélares
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Los productos anteriormente descritos se encuentran protegidos por el Instituto para la Proteccién al Ahorro
Bancario (IPAB) hasta por un monto equivalente a 400 mil UDIS por cliente por institucién, lo anterior, de
conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto.

Folio:

Nimero de Certificado: Fecha y Hora de Expedicién:
4020970265 (00001000000102352897 2011-10-31T13:19:29
Aiio de Aprobacién: Niamero de Aprobacién: Lugar de Expedicion:
2011 2011 Paseo de la Reforma No. 347, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacion Cuauhtémoc,
México, D.F.
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