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Estimados Amigos Distribuidores:

Es un gusto anunciarles que parainiciar el afio de la mejor manera tendremos un Bono de Lealtad Exclusivo para
Clientes Chevrolet con afinidad y alto potencial de ser compradores de un Chevrolet Spark Classic 2016 o de un Chevrolet
Aveo 2016. Lavigencia de este Bono seradel 5 de Enero al 31 de Marzo de 2016.

Los Bonos de Lealtad paraestos clientes son:

Bono de $3,000 pesos para Chevrolet Spark Classic 2016.
o
Bono de $5,000 pesos para Chevrolet Aveo 2016.

Favor de consultar las tablas anexas para conocer los codigos correspondientes a estos bonos.

¢Qué debe hacer el cliente para redimir el Bono de Lealtad?
El cliente debe presentar en el Distribuidor los siguientes documentos:
- Certificado de Bono de Lealtad impreso (enviado por correo electrénico o postal).
- Identificacién oficial vigente.
- En caso de ser pariente presentar los documentos oficiales necesarios para comprobar el parentesco (actas de
nacimiento, actas de matrimonio, etc)

¢Qué debe hacer el Distribuidor para hacer valido el Bono de Lealtad?

1. El Distribuidor debera verificar que el nombre del Certificado corresponda al nombre en la identificacién oficial
presentada por el cliente. En caso de que el comprador sea pariente del titular, el Distribuidor debera validar que
los documentos oficiales presentados comprueben el parentesco.

2. El Distribuidor debera ingresar a la siguiente liga http://chevrolet.comunicaciongm.com.mx/bonodelealtad/
para primeramente consultar el status del folio y validar que no haya sido utilizado con anterioridad. Una vez
validado el folio, en la misma liga debera ingresar los datos requeridos para realizar el canje del Bono de Lealtad
en el sistema. NOTA: La liga quedara activa a partir del lunes 11 de Enero de 2016.

3. Una vez canjeado el Bono de Lealtad en el la liga anterior, el Distribuidor podra facturar la unidad utilizando el
coédigo correspondiente.

4. El Distribuidor se quedara con el Certificado original y debera conservar una copia de todos los documentos
oficiales para fines de control y auditoria.

Ejemplo llustrativo del Certificado

—

<<NOMBRE>>:

iFelicidades! Por ser miembro de nuestra gran familia, queremos recompensar tu lealtad con un bono
para que cada viaje, cada camino y cada destino sean tan Unicos como tu, brindéndote la libertad y el
movimiento que compartes con los que més quieres; por eso te obsequiamos:

CHEVROLET SPARK CLASSIC" 2016 /
para 1, aue Temueve LA oiversioncreava. BONO DE:

roanaemeeomn BONO DE: $5, 000

Visita a tu Distribuidor més cercano para hacer vélido el bono y decidete a estrenar un nuevo Chevrolet”.
Para conocer més detalles de cualquiera de estos dos vehiculos visita www.chevrolet.com.mx o llama al 01800 733 0288.

<<FOLI0:00000000>>
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http://chevrolet.comunicaciongm.com.mx/bonodelealtad/
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NOTAS ACLARATORIAS:

10.

11.

12.

13.

14.
15.

Este beneficio es tnico y exclusivo a clientes actuales Chevrolet® que reciban el Certificado foliado via electrénica o por
correo directo. No es valido paratodo el publico.

Bono de Lealtad de $3,000.00 pesos es valido para Chevrolet Spark Classic® 2016 Paquete A (LS),Paquete B (LT) y
Paquete C(LTZ) en operaciones de contado y en operaciones financiadas con GMF.

Bono de Lealtad de $5,000.00 pesos es valido para todalagamade Chevrolet Aveo® 2016 en operaciones de contado y
en operaciones financiadas con GMF.

El Bono aplicadirectamente al precio vigente seglin corresponda en el momentode lacompray es adicional a otros
incentivos que General Motors otorgue.

El certificado puede ser transferido afamiliares directos (padres, hermanos, cdnyuge, hijo/a, yerno/nuera, abuelos,
nieto(a), primos hermanos (as), suegro(a), sobrinos y tios hermanos(as)) quienes deberan presentar unaidentificacion
oficial vigente con fotografia asicomo los documentos que acrediten el parentesco con el titular del Bono, tales como
actas de nacimiento o matrimonio. En caso de concubinato, solo podra ser transferidosila pareja tiene hijos en comun
y deberan presentar el acta de nacimiento del hijo en donde concuerden los nombres de los padres junto con las
identificaciones oficiales de ambos padres.

Estos bonos seran validos Gnicamente para aquellas ventas reportadas en SOFIA del 5 de enero al 31 de marzo de 2016.
Estainformacion debera ser lamismaala reportadaen el sistemainternode facturacién del mismoperiodo,en caso
de haber discrepancias se debitarala bonificacion.

Los incentivos publicados en el presente boletin aplican Unicay exclusivamente para las operaciones capturadas en
SOFIA como "Venta Menudeo" con el cddigo que seindicaen latabla de este boletin.

Todos los planes de financiamiento subsidiado aplican sobre precio de lista o precio de contado en caso de que este
aplique (consultar guiarapida), en caso de facturarse a un precio mayorno se pagara el subsidio proporcional al
excedente, esta diferencia sera cubierta por el distribuidor

GMM no tendra participacion directa en el pago de bonificacién no publicada para unidades por planes en operaciones
de financiamiento GMF.

El distribuidordeberatramitarla péliza de sequro gratis con la aseguradora participante vigente del mes. En caso de
no cumplir con los procedimientos de alta en tiempoy forma GMM no sera responsable del pagode la pélizaen
cuestion.

Los bonos ala venta no aplican para programa DEMO, Flotillas, Plan Taxi, SuAuto, uso interno, venta a proveedor,
ventaaempleados, ni pérdidatotal.

La informacion de lafacturafiscal (Nombre del cliente, direccion, fechay monto de factura) debera ser lamismaala
reportadaen el sistema SOFIA, en caso de haber discrepancias se debitara la bonificacién correspondiente.

Cualquier contrato que GMF llegue acomprary se identifique el incumplimiento en los requerimientos especificados
en la guiarapida para el vendedor, traera como consecuencia el cobro directo sobre las comisiones, mismas que GMF
transfiere afavor de los distribuidores al cierre cada mes.

La vigencia de esta oferta comercial es del 5 de Enero al 31 de Marzo de 2016.

Aplicaun Certificado por unidad vendida.

Estamos confiados que este Bono de Lealtad nos ayudara a fortalecer la lealtad con nuestros Clientes Chevrolet siendo
todo un éxito, esperamos contar con todo su apoyoy compromiso. En caso de dudas o comentarios, favor de contactar a
sus Gerentes de Distrito.

jEXCELENTES VENTAS!

Pedro Ruiz Guillermo Degollado Miguel Plazas
Director de Mercadotecnia Director de Ventas Director de Ventas & Mercadotecnia
VSSM — GMM Chevrolet GMF



