Querétaro, Qro. a 27 de Diciembre 2012.

ATN: Aclaraciones a Comercios Bancomer

Por medio de la presente solicito Aclaración para la empresa QUERETARO MOTORS SA ,con número de Afiliación 4079851 y Folio de Aclaración HD27121253.

Las personas que atenderán la aclaración son Diana García Pérez y Ludivina Jiménez en los teléfonos (442)2919643 y (442)2919645 y en los horarios de Lunes a Vienes de 9:00am a 2:00pm y de 4:00pm a 7:00pm y los sábados de 9:00 am 2:00 pm

El motivo de la aclaración es respecto al pagaré en terminal punto de venta donde se solicitaban los documentos firmados por el cliente:

Número de Cta.:455255******0799, Fecha de Venta :07/11/12, Autorización: 020521 Folio bancomer: 281112-BR-01550, Afiliación: 4079851, Nombre del comercio:

 QRO MOTORS A NUEVOS 
El cual se le enviaron los datos solicitados el día 21 de diciembre, donde se le hacía la aclaración de que se le aplico para la compra de un automóvil ya entregado con la confirmación del deposito, además de que se comunicaron telefónicamente con  la contadora Ludivina Jiménez indicando que el 26 era el ultimo día para presentar la información que ya había sido confirmada de recibido,sin embargo el día 26 de diciembre  se descontó de la cuenta de bancomer  0445084814 dicho pagaré.
Junto con la presenta carta anexo copia del pagaré firmado por el cliente así como del estado de cuenta donde se refleja el movimiento.

Sin mas por el momento quedo de ustedes para cualquier duda o aclaración.

Diana García Pérez.

ATENTAMENTE

