QUERETARO MOTORS, S.A
ORGANIGRAMA GENERAL
BDC VENTAS

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta
fvillalba@prolecsa.mx

—_— Camilo Cantu

LIDER DE CALIDAD

calidad@gmqueretaro.com.mx

GERENTE DE VENTAS
Arturo Carrasco Tovar
acarrasco@gmqueretaro.com.mx

GERENTE DE MERCADOTECNIA
Cristian Gallegos

SUPERVISOR BDC VENTAS
Cristian Gallegos

ASESOR TELEFONICO
A
Angelica Urbina

ASESOR TELEFONICO
Cesar Saldafa Sanchez

webmaster2@gmaquereatro.com.mx

CAMILO CANTU
Actualizacion: Enero 2017 Lider de Calidad
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QUERETARO MOTORS, S.A.
ORGANIGRAMA GENERAL

VENTAS

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta

" LIDER DE CALIDAD
Camilo Cantu

GERENTE VENTAS
Arturo Carrasco Tovar

REPRESENTANTE DE
o T e e e ] ENTREGAS
Margarita Tinoco

Gerente de F&I ’ Coach de Ventas

Anael Aguilar Gonzalez i
¢ Claudia Melendez Padila Moisss Arenga Varges

Brenda Granados : _ Ricardo paleta
- Gumencindo ‘
Omar Ruiz Hernandez Carlos medina
Néstor Ramirez . _ Andres Reyes
Gerardo Troncoso Gerardo Berdeja Julio Cesar
Jiménez

Liliana Vazquez

Francisco Aguas _

Pedro Hernandez Carlos tirado

Rosselin Lobato
Julio Cesar Mijangos

_. Armando

) Gutiérrez -
Jonathan Coronel Gilberto arroyo Dayan Sifontes Marvin Guerrero

Erik Gonzalez
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Actualizacion: Enero2017 LIDER DE CALIDAD




QUERETARO MOTORS, S.A.
ORGANIGRAMA GENERAL
VENTAS ADMINISTRATIVO

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta

GERENTE DE F&l
Anael AguilarGonzalez

GERENTE DE VENTAS
Arturo Carrasco Tovar

Asistente Coach
Javier Garcia

Cesar Alan Sierra Polina

LIDER DE CALIDAD
Camilo Cantu

COACH DE VENTAS
Moises Arenas Vargas

Asistente F&l
Michelle Gonzalez

GERENTE DE MKT
Cristian Gallegos

Asistente Coach
Luis Gerardo Ontiveros
Pliego

9 Asesores de ventas

Asistente
Coach Edgar
Acosta

BDC VENTAS
Eduardo Guzman /
Cesar Saldaria

9 Asesores de ventas

9 Asesores de ventas
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CAMILO CANTU
LIDERDE CALIDAD

Actualizacion: Enero 2017

INTERCAMBIOS/
ENCARGADO DE
ENTREGA S /CONS.

ACCES.
Margarita Tinoco

AS

Mayra Pascual Lopez
Liz Gonzales

Detallado de nuevos

HOSTESS Gregorio Cansino

Yaneli / Natalia Luis Angel Olvera

/ Anabel
CONMUTADOR ASESOR PREVIAS-
Patricia Carrasco Martinez Juan Manuel Mompala
Hernandez
FACTURACION
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Gerente de servicio
Enaim Orozco
eorozco@gmaquretaro.com.mx

QUERETARO MOTORS, S.A

QUERETARO MOTORS, S.A
ORGANIGRAMA GENERAL
SERVICIO

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta

GERENTE POSVENTA
Armando Espinoza
Alvarez

Jefe de asesores
J. Octavio Molina

Camilo Cantu

LIDER DE CALIDAD -

ASESOR DE SERVICIO

servico@gmaqueretaro.com.mx

ASESOR DE SERVICIO
Cristian Saul Aguilar

servico@gmgqueretaro.com.mx

ASESOR DE SERVICIO
Daniel Flores
servico@gmaqueretaro.com.mx

ASESOR DE SERVICIO
Raul Vargas
servico@gmaqueretaro.com.mx

Hostess Servicio
Cristina Banda

Asesor de servicio
Cesar Rodriguez
servicio@gmaqueretaro.

com.mx

Actualizacion: Enero 2017

CAMILO CANTU
LIDER DE CALIDAD _

Asesor de servicio
José Gallegos
Servicio@gmaqueretaro.
com.mx

Asesor de servicio
Carla Aguilar
Servicio@gmqueretaro.com.
mx




Jefe de taller

José Eduardo hurtado Péjaro

QUERETARO MOTORS, S.A

QUERETARO MOTORS, S.A.
ORGANIGRAMA GENERAL
TALLER

Gerente general
Fernando Villalba Acosta
fvillalba@prolecsa.mx

Gerente de postventa
Armando Espinoza Alvarez

Tecnico

Ayudante

Carlos Sanchez

Roberto Carlos

Fernando Enriquez | Abraham
Inocencio Alavez Gadiel
Leonel Martinez Francisco

Adrian Martinez

Juan Pablo Valdez

Martin Valdez

Juan Manuel Vega

Mario Resendiz

Mario Alejandro

1A

Gerente de servicio
Enaim Orozco
eorozco@gmauretaro.com.mx

Jefe de taller

CAMILO CANTU
LIDER.DE CALIDAD

Actualizacién: Enero 2017

Eduardo

Tecnico ~Ayudante

Tomas Olvera

Marcos Artemio

Uriel Arvizu

Manuel Castaiieda




QUERETARO MOTORS, S.A.
"'ORGANIGRAMA GENERAL
POSVENTA

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta

LIDER DE CALIDAD
Camilo Cantu
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GERENTE POSVENTA
Armando Espinoza Alvarez

Gerente de servicio
Enaim Orozco
eorozco@gmgquretaro.com.mx

GERENTE REFACCIONES
Idalid Sanchez Morales
538spo@gmaqueretaro.com.mx

CONTROL DE CALIDAD/ CONTROL Y TABULACION ADMINIS __uox DE JEFE DE TALLER ASESOR DE MOSTRADOR
SUPERVISOR DESERVICIO Erick Ignacio Martinez GARANTIAS Eduardo Hurtado
Octavig Molina Josue Flores Catarino refacci
A Cabrera P enacs ooy efaccionesgm@gmqueretaro.com.mx
CONSULTOR DE ASESOR DE MOSTRADOR
BERVICID CONSULTORDE
SERVICIO
BACKUP 14 TECNICOS DE SERVICIO _
CONSULTORDE I
SERVICIO AUX. DE REFACCIONES
‘Cristian Saul Aguilar CONSULTORDE Guadalupe Mandujano
SERVICIO

CONSULTORDE CONSULTOR DE
SERVICIO SERVICIO Oscar
Gallegos Ramirez Patifio
lose
ATENCION A.C
Lizbeth Oregon HOSTESS
SERVICIO
Crigstina Banda
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CAMILO CANTU
LIDERDECALIDAD s
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QUERETARO MOTORS, S.A.
ORGANIGRAMA GENERAL
POSVENTA

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta

LIDER DE CALIDAD
Camilo Cantu
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GERENTE POSVENTA
Armando Espinoza Alvarez

Gerente de servicio
Enaim Orozco
eorozco@gmaquretaro.com.mx

GERENTE REFACCIONES
Idalid Sanchez Morales
538spo@gmaqueretaro.com.mx

| _ _

CONTROL DE CALIDAD / CONTROL ¥ TFBULACION ADMINIS __uom BE JEFE DE TALLER ASESOR DE MOSTRADOR
SUPERVISOR DESERVICIO i ! . GARANTIAS )
i : Erick Ignacio Martinez J El Catari EduardoHurtado .
Octavio Molina Cabrera osue rlores Latarino refaccionesgm@gmqueretaro.com.mx|
538gar@gmqueretaro.com.mx

ASESOR DE MOSTRADOR

CONSULTOR DE

SERVICIO CONSULTOR DE
— SERVICIO
BACKUP 14 TECNICOS DE SERVICIO |
CONSULTORDE . '
SERVICIO AUX. DE REFACCIONES
Cristian Saul Aguilar CONSULTORDE Guadalupe Mandujano
i SERVICIO
CONSULTORDE CONSULTOR DE
SERVICIO SERVICIO Oscar
Gallegos Ramirez — Patifio
lose
ATENCION A.C
Lizbeth Oregon | HOSTESS
SERVICIO
Cristina Banda

Actualizacion: Enero2017 CAMILO CANTU
g w0 LIDERDE CALIDAD
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QUERETARO MOTORS, S.A
ORGANIGRAMA GENERAL
BDC SERVICIO

GERENTE GENERAL
Fermando Villalba Acosta
fvillalba@prolecsa.mx

LIDER DE CALIDAD
||||||||| Camilo Cantu
calidad@gmqueretaro.com.mx

GERENTE DE POSVENTA
Armando Espinoza Perez
aespinoza@gmaqueretaro.com.mx

Gerente de servicio
Enaim Orozco
eorozco@amauretaro.com.mx

SUPERVISOR BDC SERVICIO
Jorge Alejandro Barcenas
telemarketing@gamaqueretaro.com.mx

[ _
ASESOR BDC SERVICIO ’

Nelly Valdez ASESOR BDC SERVICIO >mmmO.m BDC SERVICIO
- scontact@gmqueretaro.com.mx Mariana Solorzano . Alejandra Estrada

CAMILO CANTU
Actualizacion: Enero 2017 - Lider de Calidad




QUERETARO MOTORS, S.A
ORGANIGRAMA GENERAL
SISTEMAS

GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta
fvillalba@prolecsa.mx

LIDER DE CALIDAD
||||||||| Camilo Cantu
calidad@gmaqueretaro.com.mx

GERENTE DE SISTEMAS
Gildardo Anaya
esantana@prolecsa.mx

SOPORTE TECNICO .
A mo_uomqﬂqmoz_oo SOPORTE TECNICO

Gerardo Dorantes i (¢}
t Yesenia Jimenez
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GILDARDO ANAYA

CAMILO CANTU
Ommmﬁ.m SISTEMAS

LIDER DE CALIDAD

Actualizacion: Enero 2017




QUERETARO MOTORS, 8.A

QUERETARO

MOTORS, S.A

ORGANIGRAMA GENERAL
ADMINISTRATIVO

D:Nmn.w._._<0

GERENTE

Fernando Villalba
fvillalba@prolecsa.mx

GENERAL

JEFE DE RECURSOS HUMANOS
M. Dolores Camacho Reséndiz f— — — — — — — — — — —]
nomina@gmqueretaro.com.mx

LIDER DE CALIDAD
||||||||||| Camilo Cantu
calidad@gmqueretaro.com.mx

Ludivina

GERENTE ADMINISTRATIVO

limenez@gmqueretaro.com.mx

Jimenez

GERENTE DE POSVENTA GERENTE DE VENTAS
GERENTE DE SISTEMAS Armando Espinoza Alvarez . .mmm_wzﬂm DE _w\_ﬁ Arturo Carrasco GERENTE DE PARTES
Enrique Santana aespinza@gmaueretare.com.mx ristian Gallegos Romero acarrasco@gmqueretaro.com.m Idalid Sanchez Morales
esantana@prolecsa.mx pinza@gmq cgallegos@gmqueretaro.com.mx m 538spo@gmqueretaro.com.mx
JEFE DE TALER JEFE DE TALLER GERENTE DE Fa&l COACH DE VENTAS
] Eduardo Hurtado Pajaro ) Eduardo Anael Aguilar Gonzalez Moises Arenas Vargas
efedetaller s Hx ueretaro.co _mnmnQm:ﬁ@mamﬁmanmﬂo.noa.3 aaguilar@gmaqueretaro.com.mx marenas@gmgqueretaro.com.mx
Gerente de servicio
Enaim Orozco ASISTENTE F&l ASISTENTE F&l ﬂ
earozco@gmaquretaro.com.mx Cesar Alan Sierra Polina Michelle Ooznmﬂwﬂ
|
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CAMILO CANTU
LIDERDE CALIDAD

Actualizacion: Enero 2017
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' QUERETARO MOTORS, S.A

QUERETARO MOTORS, S.A
ORGANIGRAMA GENERAL

H
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GERENTE GENERAL
Fernando Villalba Acosta
fvillalba@prolecsa.mx

Gerente de servicio
Enaim Orozco

eorozco@gmaquretaro.com.mx

GERENTE
Armando Esp

mx

OSVENTA
inoza Alvarez .
aespinoza@gmaqueretaro.com.

JEFEDEHYP
Armando Landaverde

LIDER DE CALIDAD
Camilo Cantu
calidad@gmqueretaro.com.mx

|
VALUADOR
Carlos Sanchez
Hurtado

A

PREPARADOR - ARMADOR HOJALATERO
Oscar Jesus Israel
HOJALATERO - ARMADOR PREPARADOR ARMANDO _
Omar Dominguez Freddy Sanchez
HOJALATERO PREPARADOR
{smael Perez Perez Ismael Vega
PINTOR - IGUALADOR HOJALATERO
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Juan Carlos Alejandro Martinez
PINTOR
Juan Carlos Vigueras _ Om._.>.._..>oox
Ismael Martinez Olvera
HJALATERO _
J. Dolores DETLLADOR- PULIDO
Faustino
PREPARADOR AYUDANTE

Edgar

CAMILO CANTU
LIDER DE CALIDAD

Actualizacion: Enero 2017

Manuel Tavares

ASESOR DE SERVICO
SINIESTROS
Anuar




